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A.S. 2023-2024 - CLASSE: 4G - PROGRAMMA SVOLTO
DISCIPLINA: Tedesco (seconda lingua)
INSEGNANTE: prof. Tatiana Volcic

Obiettivi della disciplina in termini di competenze

Competenze da sviluppare

Competenza 1: Progettare, documentare e presentare servizi o prodotti turistici;

Traguardo di competenza: Individuare i fattori di attrazione turistica e organizzare un itinerario e/o visita guidata.
Applicare conoscenze, strumenti e tecniche alla attivita di un progetto al fine di conseguirne gli obiettivi.
Competenza 2: Utilizzare il sistema di comunicazione e delle relazioni delle imprese turistiche;

Traguardo di competenza: Interagire in lingua straniera con modalita adatte al contesto comunicativo attraverso i
supporti informatici. Utilizzare le tecniche della comunicazione aziendale..

Moduli didattici realizzati

MO1 Urlaubslinder Osterreich und die Schweiz

Conoscenze Abilita
Lektion 01 Skigebiete : e Conoscere le offerte di una rinomata localita sciistica
e Skifahren in Osterreich austriaca
* Wintersport in der Schweiz e Prenotare una vacanza in una localitd invernale e

Lektion 02 Winterurlaub:
e Skifahren ... was flr eine Leidenschaft
Lektion03 Stornieren— Auschecken:
e Annullierung der Reservierunge
e Le frasiinterrogative indirette
e | comparativi
e | superlativi

informarsi sulle offerte del posto
e Annullare una prenotazione ed effettuare il check-
out

MO02: Geschift ist Geschaft

Conoscenze Abilita

Lektion 01 Conoscere la struttura di un hotel congressuale
Im Businesshotel
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e Geschéftsreisee
Lektion 02
Buchung im Kongresshotel
e Eine telefonische Reservierunge
e  Checkinim Hotel
e Um Auskinfte bitten
e Die Empfangsdame zeigt Herrn Radici den
Tagesraum
e Rezept: die Frikadellen
Lektion 03
Korrespondenz
e Auf der Suche nach einem Geschéftshotel
Lektion 4
Le frasi temporali wenn e als

e Gestire richieste di informazioni su hotel
congressuali e relative prenotazioni, effettuare il
check-in, chiedere e dare informazioni su fiere ed
esposizioni, illustrare strutture per meeting e congressi
e Gestire la corrispondenza in un hotel congressuale,
proponendo anche sistemazioni alternative in caso di
struttura completa

MO03 Rund um die Reisen

Conoscenze

Abilita

Lektion 01
Reisen was fiir eine Leidenschaft
e  Reisende der Vergangenheit und der
Gegenwart- Die Grand Tour
e  Goethes Italienische Reise
e Themenreisen
Lektion 02
Kunst und Kulturstadte
e Rom, die ewige Stadt

e Wien
e Berlin
Lektion 03

Gruppenreise
e Beschwerde
e Antwort an die Beschwerde

e  Conoscere alcuni aspetti della storia del
viaggio e le varie tipologie di viaggi.

e Comprendere ed effettuare descrizioni di citta
d’arte e di cultura

e  Gestire I'accoglienza di gruppi e reagire
oralmente e per iscritto a reclami di clienti e
agenzie.

MO04 Rund um die Arbeitswelt

Conoscenze

Abilita

Lektion 01
Erste Kontakte mit der Arbeitswelt
e Schule und Beruf in Italien und in Deutschland

Descrive stage professionali ed esperienze lavorative.
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MO04: Educazione civica- Il Parlamento tedesco

Conoscenze

Abilita

La conoscenza e riflessione sui significati di” das
Grundgesetz “(legge fondamentale-costituzione della
RFG-), il diritto (nazionale e internazionale), la legalita e
la solidarieta.

Conoscere e comprendere il significato di alcuni articoli
della legge fondamentale nel contesto storico.

Mediazione didattica

Metodologie

Ambienti di apprendimento

Lezione frontale e partecipata
Cooperative learning

Debate e discussione guidata
Attivita laboratoriale sulle fonti

Aula scolastica
Laboratorio informatico

Strumenti

Verifiche

Computer

Libri di testo

Lavagna interattiva multimediale
Audiovisivi

Risorse online

Classroom

Prove scritte
Verifiche orali
Verifiche formative (questionari online)

Libri di testo adottati

Tiziano Pierucci- Alessandra Fazzi Reiselust- Loescher Editore.

Trieste, 10/06/2023
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Firma del docente

Prof.ssa Tatiana Volcic
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